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Trauma-informed system

Systém pece o dité, ktery je informovany o traumatu, zahrnuje
profesionaly, kteri:
* Maji znalosti o dopadu traumatu na déti v ustavni péeci.

* Vi, jak zmirnit projevy traumatickych poruch a plsobit preventivné
na rozvoj rizikoveho chovani.

Vi, jak zamezit re-traumatizaci.

Maji znalosti o vlivu traumatu na celou rodinu/skupinu.
Maji znalosti o sekundarnim traumatu.

Chapou, ze dité je obéti a ne pachatelem.

Pro Terapie, z.s.
Zuzana Musilova




Sekundarni trauma

Sekundarni neboli zprostredkované trauma je nasledkem vystaveni
traumatu druhych lidi, nejCastéji v pracovnim kontextu.

Symptomy sekundarniho traumatu jsou nerozeznatelné od téch,
které jsou prozivané primo jako reakce na trauma.

Pracovnici v oblasti peCe o dité a v ustavni péci jsou obzvlasté
ohrozeni sekundarnim traumatem kvuli charakteristické
problematice klientt, zapojeni do jejich problémd a pfimé, osobni
zkusenosti s jejich posttraumatickymi symptomy.
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Pracovni stresory

Pracovni stresova zatéz pracovnikl ochrany a péce
o dité

% svédectvi situace ditéte
(N=49)

Nebezpecné okoli ditéte

92

ZneuZzivani drog

90

Chudoba a bezdomovectvi

86

Fyzické tyrani

84

Zanedbané vzdélani

84

Chudoba a nedostatek jidla

80

Sexualni zneuzivani

78

Kriminalni ¢innost

76

Chudoba a nedostatecna lékarska péece

69

Smrt nasledkem nemoci

a7

Smrt nasledkem nehody

33

Smrt z nezndmého ddvodu

33

Smrt nasledkem vrazdy

24

Zdroj: NCTSN
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Cyklus traumatického stresu

Stres ’ Stres

vychovatele ditete

Stresovy
management
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Dité ve vypjaté situaci

Traumatizované dité ve stresu

* reaguje instinktivné, na zakladé pudu
sebezachovy,

* jelikoz jsou aktivovany limbicky systém a
mozkovy kmen,

e zatimco jsou ,vypnuty“ prefrontalni, tedy
,yozumne* casti mozku.

Schopnost déti (v nasledujicim ilustrativnim
prikladu) zvladat naroCné situace s ohledem na
vék neni vyvinuta, tudiz na né nelze prenaset
zodpovédnost za nezvladnuti vypjatych nebo
narocnych situaci.

Vyviji se jako druhy
Limbicky systém

vztahy, emoce, vipo

Vyviji se prvni

Zdroj obrazku: Beacon House
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Priklad z praxe

Uvedeny priklad z praxe ilustruje nasledné vysvétleni (personalem) fyzickeho kontaktu mezi
ditétem a vychovatelkou béhem emocionalné vypjaté situace. Jedna se o bézné zkusenosti déti
mladsSiho (1. a 2. tfida) a predskolniho (pod 6 let) véku v détském domoveé ve StfedoCeskéem Kraji.

1. dité odstréi vychovatelku

* Prezentovano jako: dité napadlo vychovatelku, zautocCilo na ni.
* Personalem definovano jako utok ditéte na vychovatelku.

2. vychovatelka da ditéti facku

* Prezentovano jako: dité vychovatelku urcité vyprovokovalo, néco udélalo, vychovatelka
se zachovala spravné.
* Personalem definovano jako nutnéa sebeobrana nebo vychovny prostredek.
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Jak dité vnima situaci

Dité celou situaci vidi jinak:
* Bylo v psychickeé tisni, citilo se ohroZzené a vydéSené.
* Potfebovalo pomoc dospélého, aby mu pomohl zvladnout situaci, zklidnit se a obnovit emocionalni rovnovahu.
* Dospély ho misto toho fyzicky napadl, nebo mu vyhrozZoval.

a reaguje jedinym zplsobem, ktery zna:
* ,VSichni mi pofad ublizuji.“, ,Mam strach, Zze mi ublizi nebo mé zabiji.“, ,Désim se toho, Ze mé poslou pry¢.”

* Na zakladé opakované zkuSenosti, ktera ho neuci, jak jinak (rozumné) zvladat naro¢né situace, upeviuji se
instinktivni reakce typu boj — uték — ochromeni.

Dité vyvodi zaveér, ktery si odnese z détského domova do Zivota:

1. Dité mlze za vSechno $patné a nepfijemné.
2. Jsem porad v nebezpeci a jsem na vSechno sam.

3. Dospély méa pravo zautocit a nic se mu nestane. Ostatni dospéli se za néj postavi.
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Vysledek Ustavni traumatizace

Je vysoce pravdépodobné, ze dité zazije popsany scénar opakované, coz jen potvrdi
jeho zaveéry,

» které udrzuji jeho stav vysoké nabuzenosti a pfipravenosti na boj

» které vedou k rozvoiji rizikového chovani

» které vedou k dalSi traumatizaci v jeho dospélosti

Opakovana zkusenost vytvari zaklad dospélé moralky a uceleného pohledu na
fungovani ve spolecCnosti.

Primeé vyusteni:
> Nardlst agresivity, nasili a kriminality ve spole¢nosti

> vcetné ozbrojenych Gtokd ¢i nasilnych feSeni problémui a spor( _
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PTSD spojené s praci

PTSD symptomy zahrnuiji:
opakujici se myslenky, kterych je obtizné se zbavit
a narusuji bézné fungovani.
Snahu vyhnout se podobné narocnym situacim.

Vyraznou reaktivitu na permanentné vnimané
ohrozeni.

60 % pracovnikl vykazuje symptomy
PTSD.

Zdroj vyzkumu: NCTSN, 2008
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Trvani PTSD z prace

Ze vSech zkoumanych pracovnikd, u nichZ se objevily
symptomy PTSD,

Témer polovina (47 %) trpéla pretrvavajicimi
priznaky PTSD,

ato v priméru 2,15 let po prvnim méreni.

Vychovatelé v détskych domovech:

zazivaji neustale narocné situace spojené s peci o
traumatizované déti.

jsou nepretrzité vystaveni traumatickému stresu.

jsou permanentné ohrozeni sekundarnim
Zdroj vyzkumu: NCTSN, 2008 traumatem.

Pro Terapie, z.s.
Zuzana Musilova




Dopad prace v ustavni péci

Dopad prace s traumatizovanymi détmi na vychovatele v Ustavni péci.
1. Kognitivni dopad

* Vnimani je negativné zkresleno, prevlada pesimismus

« Ztrata schopnosti objektivniho, perspektivniho mysleni

» Orientace na hrozbu — vnimaji déti, nadfizené, Skolitele, supervizora jako nepfitele

* Pristup vSechno nebo nic, Cerno-bilé vnimani

* SniZzena schopnost sebe-monitoringu, vlastnich reakci a jejich regulace

2. Socialni dopad

* Oslabeni spoluprace
* Vyhybani se a ztrata socialni podpory
* Frakcionismus, izolace
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Dopad prace v Ustavni peci

Dopad prace s traumatizovanymi détmi na vychovatele v ustavni péci, pokr.:

3. Emocionalni dopad

* Bezmocnost, beznadgj
* Pocit zavaleni

4. Fyzické reakce

* Bolesti hlavy, migrény
« Svalové napéti
* Bolesti bficha
Unava, poruchy spanku
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Sekundarni trauma

Z vnejSiho pohledu se mohou zdat pracovnici v ustavni péci nekvalifikovani az
neschopni. Jde vSak o dopad prace s traumatizovanymi détmi, resp. sekundarni
neboli zprostredkovane trauma.

Sekundarni traumatizace pracovniku v Ustavni péci se projevuje jako napf.:
« Ztrata SirSiho pohledu a perspektivy
* Dopad na schopnost posoudit miru bezpeci a rizika

* Nedulvéra mezi kolegy, k nadfizenym, Skolitellim, supervizoriim
NarUst nepfitomnosti (duchem jinde)
Ztrata zajmu o praci
Snizena motivace

Ztrata Ucinnosti, efektivity kvlli nepretrzitému stresu _
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Cil — posileni odolnosti

Cilem je snizit tlak na pracovniky zvySenim jejich odolnosti a socialni podpory.
T¥i pilife intervence zameérené na rozvoj odolnosti:

1. Optimismus

« Schopnost vidét véci z vice pohledl a najit lepsi perspektivu
» Schopnost oCekavat nejlepsi mozny vysledek
» Schopnost preformulovat naro¢né situace pozitivnim zplsobem

2. Znalosti a dovednosti

* Znalosti o traumatu, jeho vlivu, symptomech a nasledcich
* Znalosti nutné pro efektivni péci o traumatizované déti

» Schopnost regulovat negativni emoce

* Péce o sebe a psychohygiena

3. Spoluprace

» Schopnost spolupracovat s kolegy, nadfizenymi, Skoliteli, supervizory i détmi na spolecnych cilech
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Jak zvladnout stres

-

Spoluprace
Odolnost

Znalosti
a dovednosti

Optimismus
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